
La riparazione da voi effettuata non costituisce una 
prestazione supplementare, bensì l’adempimento alla 
promessa di garanzia. La riparazione derivante dalla 
garanzia prestata rappresenta pertanto un servizio non 
soggetto ad IVA.
Per l’esercizio dei vostri diritti nei confronti di CG Car-
Garantie Versicherungs-AG (in seguito CG), è necessa-
rio denunciare il guasto inviando un elenco dettagliato 
dei costi netti di riparazione risultanti. A tale proposito, 
vi preghiamo di redigere una nota di addebito interna 
(documento contabile creato dal vostro sistema informa-
tico mediante la registrazione del materiale e dei costi di 
manodopera con tutti i necessari dati del veicolo).

IMPORTANTE: Non viene emessa fattura a CG ai sensi 
della legge sull’ IVA. È sufficiente una ricevuta dei costi senza 
IVA. Nella ricevuta non deve essere indicat l’IVA.

Pagamento della prestazione assicurativa da parte 
di CG: In quanto prestazione assicurativa, il pagamento 
di CG a voi diretto non è soggetto ad IVA. Per questo 
pagamento, non occorre versare l’imposta sul fatturato 
all’ufficio delle imposte.
Le riparazioni non coperte dalla garanzia o eventuali 
franchigie a carico del cliente saranno fatturate separa-
tamente più l'IVA.

Qualora ad affidarvi un incarico di riparazione sia un 
cliente di passaggio che ha ricevuto l’assicurazione di 
garanzia di CG da un altro concessionario, vi invitiamo 
cortesemente a rilasciare e inviarci una fattura di ripara-
zione per la quota da regolare da parte di CG unitamente
all’indicazione separata dell’IVA. In tale fattura, il cliente 
dovrà essere indicato come committente dell’incarico di 
riparazione. 

In questo caso, fra voi e il cliente avviene uno scambio 
di servizi soggetto ad IVA. L’IVA spettante viene pertanto 
da noi rimborsata, a meno che il cliente non abbia diritto 
a detrarre l’mposta dalla fattura di riparazione. 

Il trattamento fiscale ai fini IVA delle riparazioni eseguite 
presso la vostra officina si configura come segue:

Trattamento � scale ai � ni IVA delle 
riparazioni eseguite presso la vostra 
o�  cina nell’ambito della garanzia

1. Riparazione effettuata nell’ambito della garanzia da voi attivata

2. Riparazione su incarico di un cliente di passaggio

Distinti saluti. La vostra
CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft

In merito alla questione, vi invitiamo a consultare anche il vostro commercialista.


